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L’evoluzione della rendicontazione in GTT

La Direttiva CSRD , nel modificare l’Accounting Directive,  si pone l’obiettivo di dare maggiore rilevanza 
ai temi ESG, imponendone la rendicontazione all’interno della relazione sulla gestione

Redatta volontariamente 
con approvazione 

contestuale al Bilancio di 
esercizio

Dal 2019 in poi 
Dichiarazione Non 

Finanziaria
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Bilancio sociale

Dal 2008 Bilancio di 
sostenibilità

1999
Bilancio ambientale

Relazione sulla 
gestione 

Dichiarazione Non 
Finanziaria

Dal 2025 Report di 
sostenibilità
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Piano industriale 2023-2027

I pilastri strategici del Piano Industriale sono articolati secondo le principali dimensioni
della sostenibilità:

• Ambientale: rinnovo della flotta e riduzione delle emissioni. Tutti i nuovi mezzi
destinati al trasporto urbano saranno ad alimentazione elettrica o a metano. Il Piano
sta già determinando una progressiva estensione del perimetro delle attività eco-
sostenibili, in particolare della mobilità a emissioni zero, sostituendo quote di mobilità
attualmente coperte da mezzi con motori a combustione interna alimentati a gasolio.

• Sociale: sicurezza, accessibilità, comfort e regolarità del servizio, grazie al progressivo
rinnovo della flotta, con conseguente miglioramento della percezione della qualità del
servizio e aumento dei passeggeri e dei ricavi.

• Economica: incremento dei ricavi attraverso l’attuazione della digitalizzazione dei
processi di vendita, rinnovo della flotta e politiche di incentivazione del trasporto
pubblico, connesse ai piani pubblici per lo sviluppo della mobilità sostenibile e il
miglioramento della pianificazione urbana.
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Benefici espliciti

Benefici  impliciti

Il 96% degli investimenti, 
pari a 485,3 M€, sono 

riferiti ad interventi  con 
benefici 

espliciti ai fini della 
tassonomia

Investimenti 2023-2027 in ottica di sostenibilità ambientale, 
economica e sociale
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Il rinnovo della flotta porterà alla riduzione drastica delle emissioni di anidride carbonica
(CO2) e all’abbattimento dei pericolosi inquinanti urbani, in particolare idrocarburi non
metanici incombusti (NMHC), ossidi di azoto (NOx) e particolato (PT).

Emissioni bus urbani + extraurbani

Obiettivi: sostenibilità ambientale



6SLIDE

Obiettivi: sostenibilità sociale

Verso i clienti/utenti 
Rinnovo flotta che garantirà una maggiore sicurezza, accessibilità e confort.  
Aumento della qualità del servizio offerto con riferimento alla puntualità, alla regolarità e
alla pulizia.
Digitalizzazione acquisto titoli di viaggio e aumento dei controlli sul territorio.
Attuazione del progetto NTT con particolare riferimento all’inclusione territoriale.

Verso i collaboratori
Attuazione azioni di welfare.
Azioni di comunicazione e condivisione delle linee strategiche aziendali.
Valorizzazione delle competenze. 

Verso altri stakeholder  
Impegni con i principali Enti di controllo e le Istituzioni.
Partecipazione a progetti innovativi inerenti la mobilità (es. Living Lab ToMove).
Partnership strategica con Città di Torino nella Mission UE «100 Climate-Neutral and Smart 
Cities by 2030»
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• Incremento ricavi conseguenti al rinnovo della flotta e alle politiche di incentivazione del
trasporto pubblico.

• Utilizzo delle risorse garantite alla società in virtù delle politiche di sostenibilità
ambientale (PNRR secondo il principio DNSH).

• Politiche di efficientamento energetico (realizzazione impianti di autoproduzione di
energia elettrica, impianti di accumulo e rinnovo/domotizzazione degli impianti di
riscaldamento.

Obiettivi: sostenibilità economica
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La nostra rete di interlocutori – Il continuo confronto per 
aumentare le performance sui temi ESG

Programma Preventivo del 
Servizio annuo

Progetto Nuovo Trasporto 
Torino

(in corso di sviluppo e applicazione)

Incontri con 
Circoscrizioni  per
interventi specifici

Dialogo con scuole 
superiori per 

verifica orari e 
flussi studenti

Piano Regionale 
della Mobilità e dei 
Trasporti (azioni al 

2030)

Dialogo continuo per modifiche 
alla rete di trasporto

Progetto finanziato di realizzazione 
nuova linea tranviaria 12 

(Comune di Torino + Ministeri nazionali)

Carta della 
Mobilità e 

accessibilità

Protocollo di collaborazione istituzionale in 
tema di DNF
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DNF 2023 proposte di miglioramento

D. Lgs. 254/2016 - art. 3, c.2) (…) la dichiarazione di carattere non 
finanziario contiene almeno informazioni riguardanti: 

c) l'impatto sull'ambiente, 
sulla salute e la sicurezza

b) le emissioni di gas ad effetto serra
e le emissioni inquinanti
in atmosfera

a) l'utilizzo di risorse energetiche (…) 
e l'impiego di risorse idriche

d) aspetti sociali e attinenti alla 
gestione del personale, incluse (…) la 
parità di genere, (…)

f) lotta contro la corruzione sia attiva 
sia passiva

Esplicitazione e illustrazione delle politiche adottate e degli
obiettivi individuati (anche quantitativi) assunti nel processo di
elaborazione del Piano industriale

CARBON FOOTPRINT (inventario dei gas GHG con baseline di
riferimento al 31/12/2022)

La sostenibilità della catena di fornitura

Nuovo tema esplicitato nella rendicontazione: pari opportunità
Sistema di gestione per la parità di genere

Interamente presidiata dal PTPC (piano triennale di prevenzione
dalla corruzione)

Le proposte di miglioramento scaturite dall’attività di revisione hanno stimolato l’organizzazione
ad attivare alcune azioni orientate ad aumentare le performance di GTT sui temi ESG.
Tali proposte derivano da un modello di collaborazione istituzionale che ha visto il
coinvolgimento dell’ODCEC di Torino e del Dipartimento di Management «Valter Cantino»
dell’Università degli studi di Torino, ai fini della valorizzazione del processo di controllo sulla DNF.
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Forma e/è sostanza
Lo stimolo del gruppo di revisori al miglioramento

SUGGERIMENTO DNF 2022

LA SOSTENIBILITA’
OLTRE I CONFINI DELL’AZIENDA

Presidio della catena di fornitura

• Applicazione di criteri premianti legati 
alla sostenibilità ambientale nelle 

procedure di acquisto di bus e tram
• Obbligo di produzione chilometrica 

con autobus ad alimentazione 
elettrica nei subaffidamenti

AZIONI ADOTTATE
(nuove e/o rinnovate)

La sostenibilità ambientale della catena di fornitura

DNF2023: inclusione dei dati delle aziende subaffidatarie dei servizi di trasporto e delle 
percorrenze chilometriche effettuate con autobus elettrici 



11SLIDE

Forma e/è sostanza
Lo stimolo del gruppo di revisori al miglioramento

SUGGERIMENTO DNF 2022

ESPLICITARE/RAFFORZARE LE
POLITICHE PER LE PARI 

OPPORTUNITA’

Avvio del progetto per l’adozione delle 
Linee guida sul sistema di gestione per 
la parità di genere (UNI/PdR 125:2022)

AZIONI ADOTTATE
(nuove e/o rinnovate)

La sostenibilità sociale

DNF2023: inclusione dei nuovi indicatori relativi alla applicazione  delle Linee guida in GTT
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Tassonomia europea e TPL

6 OBIETTIVI AMBIENTALI
TPL INCLUSO NELLE ATTIVITA’ AMMISSIBILI

I criteri di vaglio tecnico definiscono sia il contributo 
sostanziale al raggiungimento dell’obiettivo sia il 

rispetto del principio DNSH con riferimento 
all’obiettivo di passaggio a un economia circolare e a 

quello della prevenzione e riduzione 
dell’inquinamento

TPL ESCLUSO DALLE ATTIVITA’ AMMISSIBILI
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Tassonomia europea – Attività sostenibili

Nel 2023 sono aumentate significativamente le attività allineate, grazie al rinnovo della
flotta con mezzi elettrici (urbano) e metano (extraurbano) e all’aumento delle percorrenze
chilometriche con tali mezzi.

Attività aziendali 
“allineate”

Trasporto pubblico urbano 
a trazione elettrica:
- metro
- tram
- bus

(totale)

Trasporto pubblico 
extraurbano 
con bus Euro VI>
(metano compreso)

Mln vetture-km 2022  e % 
su totale servizio

Variazioni 2023
(rendicontate nella DNF 2023)

10,5
5,0
3,6

19,1

2,5

100%
100%

12%
42%

25%

(riduzione servizio per lavori di 
adeguamento linea)

_
+

+

+
+
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Nel 2023, in linea con quanto previsto dall’art. 8 del regolamento 852 e dai regolamenti attuativi,
saranno definite le metriche finanziarie che, con riferimento ai primi due obiettivi, esprimono in
ottica di analisi verticale la quota di fatturato, di investimenti e di spese operative associate ad
attività eco-sostenibili, in termini sia di ammissibilità che di allineamento alla Tassonomia.

KPI relativo al fatturato 
KPI relativo alle spese in 

c/ capitale (CapEx)
KPI relativo alle spese 

operative (OpEx)

Ricavi associati alle attività
ammissibili 

Totale ricavi attività 
economiche GTT

Spese operative associate alle 
attività ammissibili

Totale spese operative GTT

Spese in conto capitale 
associate alle attività ammissibili

Totale spese in conto
capitale GTT

Ricavi associati alle attività
allineate 

Spese operative associate alle 
attività allineate

Spese in conto capitale 
associate alle attività allineate 

Tassonomia europea – metriche finanziarie

Totale ricavi attività 
economiche GTT

Totale spese operative GTT
Totale spese in conto

capitale GTT

Attività ammissibili

Attività allineate
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE
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