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Responsabilità Professionale 

ed 

Assicurazione

13 marzo 2025



Rischio professionale 

La possibilità che il professionista o l’aggregazione professionale 

commettano errori tecnici o di gestione dell’attività



Mitigazione del rischio e creazione di valore

Expertise professionale e procedure per

l’organizzazione del lavoro come :

✓Formazione continua

✓Certificazione delle competenze e dei processi

✓ incarichi contrattuali per il perimetro delle

prestazioni e delle responsabilità
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La polizza RC Professionale 

è obbligatoria (la Riforma delle 

Professioni DPR 137/2012)

L’inquadramento Normativo 

A chi si rivolge l’obbligo?
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1. Liberi professionisti; 

2. Associazioni professionali o 

Studi Associati, Società di   

professionisti 

3. Società Edp

Il Target della Copertura 

Quale polizza è da ritenersi 

idonea?
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Quale polizza è da ritenersi 

idonea e quali le condizioni 

essenziali da considerare? 



7SLIDE

Verificare l’impianto delle definizioni di polizza

Condizione essenziale n.1.
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Una formulazione all Risks 

che  faccia coincidere il perimetro della copertura

con le attività che il professionista può svolgere in quanto abilitato dal Suo Ordine

Condizione Essenziale n.2.



L’Oggetto della Copertura

Polizza Base

Oggetto 

dell’Assicurazione

D.Lgs.139 del 

28.06.2005

Condizioni Aggiuntive: valide solo se 

espressamente richiamate

Incarichi Alto rischio

Visto di conformità

Visto Pesante

Responsabilità Cyber 

Attività presso i CAF 

Conduzione delllo Studio

Meglio se incluse già in polizza

Incarichi giudiziari 

Vincolo di solidarietà

Responsabilità amministrativo contabile –

danno erariale 
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 Attività di gestione contabile fiscale, la tenuta, aggiornamento e riordino di contabilità, registri IVA e libri paga, redazione di 

dichiarazioni fiscali; elaborazione 730 per conto terzi;

 Sanzioni di natura fiscale, le multe e le ammende inflitte ai clienti dell'Assicurato ;

 Responsabilità derivanti all'Assicurato nell'espletamento dell'attività di liquidatore non giudiziale di società.

 Responsabilità derivanti all'Assicurato da fatto colposo e/o doloso di collaboratori sostituti di concetto, praticanti, tirocinanti e 

dipendenti, facenti parte dello studio professionale dell'Assicurato, anche se iscritti ad un Albo professionale.

 Le Richieste di Risarcimento derivanti dalla perdita, distruzione o deterioramento di atti, documenti, titoli, somme di denaro e

valori ricevuti in deposito dai clienti, purché affidati mediante atto scritto con data certa e sempre nell’ambito dell’adempimento di 

un incarico professionale. 

 Responsabilità Amministrativa e Amministrativo-Contabile conseguente ad un errore commesso nello svolgimento dell’Attività 

Assicurata.

 Apposizione dell'asseverazione per studi di settore come da normativa vigente.

 Responsabilità Civile derivante all’Assicurato ai sensi della legislazione in materia di Protezione Dati vigente ex Regolamento 

(UE) n. 2016/679 e successive norme di attuazione per perdite patrimoniali causate a terzi, compresi i clienti, in conseguenza 

dell’errato trattamento di dati personali (raccolta, registrazione, elaborazione, conservazione, utilizzo, comunicazione e 

diffusione) nell’esercizio dell’Attività Professionale.

 Responsabilità derivante all'Assicurato per danni da interruzione e sospensione attività di Terzi connessi all'Attività 

Professionale esercitata.

 Responsabilità Civile dell’Assicurato ai sensi di legge quale consulente per le attività di ristrutturazione di capitali, prestiti, 

ricapitalizzazioni, liquidazione o vendita di capitali, azioni o titoli e tutte le consulenze relative a fusioni ed acquisizioni in 

generale, sempre che tali attività rientrino nelle competenze professionali consentite dalla legge. Rimane fermo quanto 

disciplinato dall’A.5.3 “Valore futuro/rendimento” delle esclusioni.

 Funzione di membro di Commissione Tributaria (Legge 13/4/1988 n. 117) e successive modifiche legislative e/o regolamenti.

 Effetti di ritardo accidentale nel  pagamento di imposte, tasse e contributi per conto del cliente, nel caso in cui l'Assicurato 

abbia ricevuto per iscritto con data certa l'incarico di effettuare tale pagamento.

 Attività svolta dall'azienda di elaborazione elettronica dei dati (precisata in Scheda di Polizza in quanto di proprietà 

dell'Assicurato o nella quale l'Assicurato è socio).

L’Oggetto della Copertura e l’attività (un 

estratto) 



SLIDE

Un Approfondimento:

il Vincolo di Solidarietà
Esempio:

Ipotesi:

- Collegio Sindacale composto da 3 Sindaci

- Dott. Tizio assicurato

- Dott. Caio non assicurato

- Dott. Sempronio non assicurato

- Patrimonio Tizio> Patrimonio Caio e Sempronio

- Patrimonio Caio= 0

- Patrimonio Sempronio=0

Richiesta di risarcimento nei confronti del collegio

sindacale pari ad € 300.000

Scenario con Polizza Dott. 

Tizio con Vincolo di 

Solidarietà

Polizza con Vincolo di

Solidarietà paga €300.000 per

tutto il collegio sindacale, salvo

poi rivalersi su Caio e

Sempronio

Risultato:

Scenario con Polizza Dott 

Sempronio senza Vincolo di 

Solidarietà

Polizza paga € 300.000 salvo

poi rivalersi su Tizio, che a

sua volta si rivarrà sui

nullatenenti Caio e

Sempronio

Risultato
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Condizione Essenziale n.3.

Uno spettro di Copertura Temporale ampio 

vista la formulazione

Claims made delle Polizze di Rc Professionale
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La Validità Temporale –

il regime Claims   Made e la retroattività 

I dati: 

T0 = decorrenza (inizio validità temporale)

T1 = scadenza (fine della validità temporale)

Ric=  data richiesta risarcimento 

T0
T1

=  la data Errore/omissione 
professionale rileva? 

T_1 
T0

T1

Ci vuole la 

Retroattività di copertura



La Validità temporale –

il regime Claims  Made e la postuma 

I dati: 

T0 = decorrenza (inizio validità temporale)

T1 = scadenza (fine della validità temporale)

Ric=  data richiesta risarcimento 

e se la richiesta di risarcimento arriva 
dopo la scadenza della polizza non 
rinnovata? 

T0 T1

Ci vuole la 

Postuma 
T0 T1

T + 1



La Validità temporale –

il regime Claims  Made e la Deeming Clause 

I dati: 

T0 = decorrenza (inizio validità temporale)

T1 = scadenza (fine della validità temporale)

con assicuratore A 

Ric=  data richiesta risarcimento 

e se non arriva una vera e propria  
richiesta di risarcimento ma siamo di 
fronte ad una circostanza? E decido di 
cambiare assicuratore? 

T0 T1

T_1 T1

T+1 = scadenza (fine della validità 
temporale) con assicuratore B

T+1

Deeming

nonpresente

Deeming

presente

T0



Analisi dei rischio, studio e piazzamento

di una Convenzione di  RC Professionale

distintiva sul mercato

Impianto normativo di elevato standard qualitativo

Impostazione tariffaria competitiva 

Vendita online ed offline

Assistenza e consulenza 



Incarico Consulenza Assicurativa 

ad Aon S.p.a.



www.convenzionecommercialisti.aon.it

http://www.convenzionecommercialisti.aon.it/


I punti qualificanti di COMpleta 



L’offerta normativa



Un esempio 

dei costi



Il Partner Assicurativo 



Seguiteci ☺
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ODCEC
TORINO 

Nome cognome Telefono Indirizzo email 

Davide Fugiglando 335 1863037 davide.fugiglando@aon.it

Amelia Olga Cuzzocrea 366 6188975 Amelia.Cuzzocrea@aon.it

Consulenza per gli Iscritti 

mailto:Davide.fugiglando@aon.it
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I Sinistri



Il sinistro

Quando arriva il momento di denunciare un sinistro l’Assicuratore è tenuto a 
mantenere le «promesse» contenute nella polizza. 

Aon ha costituito un team dedicato alla gestione dei sinistri, composto da 
personale altamente specializzato, che affianca l’Assicurato in ogni momento, 
fornendogli assistenza e consulenza specifica affinché ogni pratica di sinistro 
venga gestita in maniera efficace. 

A tal fine vengono condivise con le Compagnie di Assicurazione delle «best 
practices», che vengono aggiornate costantemente sulla base delle necessità 
dei clienti.



Le fasi di gestione di un sinistro

Istruttoria preliminare
In questa fase, che precede la denuncia, i consulenti di Aon affiancano il 
cliente per una corretta impostazione della denuncia di sinistro

Denuncia del Sinistro
E’ il momento in cui viene trasferita all’Assicuratore la notizia di un sinistro. I 
consulenti Aon forniscono al cliente support nella redazione della denuncia 
(che avviene attraverso moduli di denuncia precostituiti e condivisi con le 
Compagnie di Assicurazione)  e forniscono tutte le informazioni necessarie 
affinché non venga creato alcun pregiudizio al buon esito della pratica.



Le fasi di gestione di un sinistro

Assistenza nella trattazione del sinistro
I consulenti Aon curano tutte le circostanze che seguono la denuncia, a 
partire dagli incarichi ai legali, coinvolgendo e tenendo aggiornato il cliente 
sugli sviluppi del sinistro 

Definizione del sinistro
In questa fase si condivide con il cliente l’esito del sinistro, attivandosi per il 
celere inoltro di ogni  comunicazione/definizione, condividendo con il cliente 
eventuali riscontri



Cosa fare e cosa non fare in caso 

di sinistro

• Denunciare IMMEDIATAMENTE il Sinistro: 
compilando eventuali moduli a disposizione ed 
inviando tutta la documentazione utile in proprio 
possesso

• Inviare TEMPESTIVAMENTE seguiti ed aggiornamenti 
soprattutto se si tratta di atti giudiziari

• Fornire TEMPESTIVAMENTE quanto richiesto: 
INFORMAZIONI, DOCUMENTI, ASSISTENZA,                                                         
COLLABORAZIONE 

• NON ammettere proprie responsabilità

• NON sostenere spese e costi senza consenso 
scritto 

• NON portare avanti una trattativa senza 
approvazione

• NON definire e NON liquidare senza 
autorizzazione



Caso pratico 1

Assicurato non si accorge 
che i compensi percepiti 

da una Sua cliente la 
collocavano fuori dal 

regima forfettario

La cliente accetta e la 
Compagnia provvede al 
pagamento del danno

la Compagnia riconosce la 
responsabilità 

dell’Assicurato e quantifica 
il danno effettivamente 
provocato in € 10.399

richiesta di risarcimento 
non quantificata da parte 

della cliente

Avviso di accertamento per € 45.949,45

L’Assicurato sottopone la proposta alla propria cliente



Caso pratico 2

Assicurato denuncia in via 
cautelativa il deposito 

della domanda di 
concordato di una Società 
in cui ricopre incarico di 

sindaco

si arriva ad un accordo che 
prevede il pagamento da 

parte della Compagnia di € 
100.000 per la posizione 

dell’Assicurato

la Compagnia riconosce 
l’effettiva responsabilità 

dell’Assicurato

richiesta di risarcimento di 
€ 32.162.693 al Collegio 

Sindacale a cui viene 
imputato il mancato 
controllo a partire 

dall’esercizio chiuso al 
31.12.2012

Sentenza che dichiara il fallimento della Società

la Compagnia si attiva per trovare una definizione 
bonaria ma viene notificato atto di citazione



La frequenza per tipologia di sinistro  

Tipologia di Attività Numero di sinistri Percentuale

Attività Ordinaria 2579 61%

Attività di sindaco 1120 27%

Attività di CdA 85 2%

La frequenza per alcune tipologie di attività

La frequenza per tipo di Assicurato
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Evoluzioni del mercato 

assicurativo

❑ Riforma responsabilità sindaci e revisori

❑ Certificazione delle strutture professionali aggregate

❑ Peggioramento statistica visto di conformità (pratiche 

Superbonus) 
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Grazie per l’attenzione 
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