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Incarico professionale: modelli, contenuto necessario 
e clausole di salvaguardia

• L’incarico professionale è di fatto un contratto d’opera 
intellettuale regolato dagli articoli 2222 e 2230 del 
Codice civile

• Non sono previsti vincoli di subordinazione il lavoro viene 
svolto dal professionista in autonomia

• Prevede lo svolgimento di una attività o di un servizio 
intellettuale dietro pagamento di un compenso 
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La forma dell’incarico professionale

Il Decreto Liberalizzazioni del 2012 impone al professionista l’obbligo 
di fornire un preventivo chiaro: il compenso dovuto 
È obbligatoria la forma scritta, Legge sulla concorrenza del 4 agosto 
2017 n. 124 
Rischi di sanzioni derivanti dall’applicazione del codice deontologico 
della professione
Una adeguata forma scritta tutela le parti interessate   
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I modelli

I modelli di mandato professionale, lettera di incarico, 
corrispondono a contratti con cui il professionista e il cliente 
regolano i termini dell'accordo, definendo compensi, attività e 
tutele ed altro che le parti intendano regolamentare

Sul sito telematico dell’Ordine di Torino è possibile reperire modelli 
di mandato e suggerimenti sulla stesura, attivando la voce 
«modulistica» e successivamente fac simile lettera di incarico 
professionale
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il contenuto dell’incarico professionale

La sottoscrizione di un buon accordo, chiaro, esaustivo e completo 
è una garanzia per le parti contraenti.

Una descrizione analitica delle prestazioni e l’indicazione 
dettagliata del compenso spettante evita, nel caso di contestazioni, 
il ricorso a procedure arbitrali e di controllo sulla congruità 
prevalendo, su tutto, l’accordo predefinito fra le parti.
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il contenuto, clausole minime suggerite

- Identificazione delle parti con indicazione di iscrizione all’albo per 
il professionista

- Descrizione analitica dell’incarico o degli incarichi conferiti
- Descrizione analitica dei compensi, spese e adeguamenti
- Decorrenza, durata e rinnovi del rapporto
- Modalità di svolgimento dell’incarico
- Responsabilità reciproche, estremi assicurazione professionale
- Indicazione dell’eventuale uso di IA come supporto
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il contenuto, clausole minime suggerite

… a seguire:
- Trattamento dei dati personali informativa e privacy
- Facoltà di avvalersi di collaboratori
- Richiamo agli obblighi antiriciclaggio
- Recesso e risoluzione, preavviso e regolazione economica
- Le clausole di salvaguardia
- Foro competente 
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Le clausole di salvaguardia

- Generalmente l’obbligazione è intesa di mezzi e non di risultato
- Nessuna responsabilità in caso di informazioni false incomplete o 

tardive
- Possibilità di recesso in caso di responsabilità del cliente o in 

caso di insorgenza di situazioni di conflitto 
- Penalità in caso di immotivato recesso da parte del cliente
- Indicazioni dell’uso dell’intelligenza artificiale solo come 

strumento di supporto (art. 13 L. 132/2025)
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