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OPEN Dot Com

zzato esplicitamente da OPEN Dot Com.

I temi materiali ESG del Gruppo

ENVIRONMENTAL

SOCIAL

GOVERNANCE
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OPEN Dot Com

zzato esplicitamente da OPEN Dot Com.

Capitolo ambiente il consumo energetico del Gruppo



4

OPEN Dot Com

zzato esplicitamente da OPEN Dot Com.

Capitolo ambiente il consumo energetico del Gruppo
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OPEN Dot Com

zzato esplicitamente da OPEN Dot Com.

Capitolo ambiente le emissioni del Gruppo
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OPEN Dot Com

zzato esplicitamente da OPEN Dot Com.

Capitolo social le iniziative del Gruppo a favore 
delle risorse umane

Piano di welfare per i dipendenti;

Elaborazione gratuita delle Dichiarazioni dei Redditi ai dipendenti e loro familiari;

Attivazione gratuita PEC e SPID per i dipendenti e per i loro familiari;

Utilizzo strutturato generale dello smart working con possibilità di fruizione per il 40% dell'orario 
lavorativo settimanale;

Polizza vita per infortuni, malattie e disabilità dei lavoratori dipendenti;

Possibilità di orario part-time;

Distribuzione oraria variabile sulle 40 ore settimanali;

Corsi di formazione professionale, di lingua inglese, di comunicazione e leadership;

Borse di studio per i figli;

Convenzioni con attività commerciali della zona e possibilità di consegna del pasto tramite accordi 
con negozi limitrofi.
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OPEN Dot Com

zzato esplicitamente da OPEN Dot Com.

Capitolo social i numeri del Gruppo Dot Com
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OPEN Dot Com

zzato esplicitamente da OPEN Dot Com.

delle risorse:

Il 15,97% dei lavoratori è under 30;

Il 68,75% dei lavoratori ha un'età compresa tra 30 e 50 anni;

Il 15,28% dei lavoratori è over 50. Gender pay gap al 13,66% 

Le ore di formazione nel 2024

n.    206 per l'area Amministrazione, Finanza e Controllo Turnover rate

n.    753 per l'area BackOffice CAF

n. 1.353 per l'area BackOffice OPEN                                                           

n.    620 per l'area Marketing

n. 2.215 per l'area Paghe

n.    422 per l'area Progetti 

Capitolo social i numeri del Gruppo Dot Com
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OPEN Dot Com

zzato esplicitamente da OPEN Dot Com.

Capitolo social le iniziative del Gruppo 
a favore degli interessati

Rispetto della norma in materia di privacy e sicurezza dei dati;

Presenza del canale di segnalazione whistleblowing per OPEN Dot Com,  CAF Do.C. e OPLON Dot 
Com;

Ottenimento da parte di OPEN Dot Com della Certificazione ISO 27001:2022 per progettazione, 
sviluppo ed erogazione di soluzioni SaaS per Pubbliche Amministrazioni;

Mantenimento da parte di CAF Do.C. del Modello organizzativo 231/2001 e ottenimento della
Certificazione ISO 9001:2015 per di servizi di assistenza fiscale, previdenziale e
assistenziale per i contribuenti tramite i dottori commercialisti attraverso un supporto tecnologico ed
informativo integrato e progettato;

Proceduto alla registrazione in ambito NIS2 ed iniziato il percorso di compliance.



zzato esplicitamente da OPEN Dot Com.

Estratto dal bilancio di sostenibilità del Gruppo Dot Com al 31/12/2024, redatto con il software «Bilancio di sostenibilità 
e relazione sulla  Gestione» di OPEN Dot Com. Le tabelle e i grafici sono elaborati dal software. 




