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IL CONTRATTO DI AGENZIA

ART. 1742 CC

Imprenditore ( proponente)

Agente

Promuovere con carattere di stabilità

Nell’ambito di una determinata zona

Stipula di contratti verso terzi

Verso una retribuzione
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IL CONTRATTO DI AGENZIA

Prevista la forma scritta ad probationem

Di norma a tempo indeterminato con facoltà di recesso 
da entrambe le parti

Può essere stipulato a tempo determinato ma se continua 
oltre il termine si trasforma a tempo indeterminato
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CASSAZIONE 2.2.2016 NR. 1974

LA STABILITA’ DEL RAPPORTO

CONTRADDISTINGUE L’AGENTE DAL

PROCACCIATORE D’AFFARI CHE NON

GODE DI ALCUNA STABILITA’

SVOLGENDO UN’ATTIVITA’ DEL TUTTO

OCCASIONALE
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PROVVIGIONE
Art. 1748-l’agente ha diritto ad una
retribuzione che corrisponde ad una
provvigione sugli affari che ha concluso

La provvigione deve essere certa

Non può essere modificata unilateralmente 
dal proponente
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PROVVIGIONE

LA PROVVIGIONE E’ DOVUTA :

• PER GLI AFFARI CONCLUSI PER EFFETTO DEL SUO INTERVENTO ANCHE 

DOPO LA CESSAZIONE DEL RAPPORTO DI AGENZIA

• SALVO PATTO CONTRATTO PER I CONTRATTI CONCLUSI DAL 

PROPONENTE CON TERZI CHE L’AGENTE AVEVA PRECEDENTEMENTE 

ACQUISITO COME CLIENTI NELLA ZONA A LUI ASSEGNATA
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PROVVIGIONE

L’AGENTE DEVE RESTITUIRE LE PROVVIGIONI

RISCOSSE NEL CASO IN CUI SIA CERTO CHE IL

CONTRATTO TRA IL PROPONENTE E IL TERZO NON

POSSA AVER LUOGO PER CAUSE NON IMPUTABILI AL

PROPONENTE.

SONO NULLI PATTI PIU’ SFAVOREVOLI ALL’AGENTE
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STAR DEL CREDERE

LA CLAUSOLA DELLO STAR DEL CREDERE ERA TIPICA

DEL CONTRATTO DI AGENZIA, SEPPURE NE

RAPPRESENTASSE ELEMENTO ACCIDENTALE, E

PREVEDEVA NELLE LINEE GENERALI CHE L'AGENTE,

OLTRE A NON PERCEPIRE ALCUNA PROVVIGIONE PER

GLI AFFARI NON ONORATI DAL PAGAMENTO, DOVEVA

RIFONDERE PARZIALMENTE IL PROPONENTE DELLA
PERDITA SUBITA. E’ VIETATA DALL’ART.1746 CC
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STAR DEL CREDERE
PUO’ESSERE RICHIESTA ALL’AGENTE UNA GARANZIA SOLO ALLE
SEGUENTI CONDIZIONI:
•deve trattarsi di un'eccezione;

•deve essere concordata tra le parti di volta in volta;

•deve riguardare singoli affari individualmente determinati;

•detti affari devono essere di particolare natura ed importo;

•l'onere a carico dell'agente non può essere di importo superiore alla provvigione che a 

questi sarebbe spettata qualora non vi fosse stato l'inadempimento del terzo contraente;

•a vantaggio dell'agente deve essere previsto un apposito corrispettivo.
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DIRITTO DI ESCLUSIVA – ART.1743 CC

Il proponente non può avvalersi contemporaneamente di più agenti nella 
stessa zona

L’agente non può trattare nella stessa zona e per lo stesso ambito affari per 
aziende diverse che siano in concorrenza tra di loro. 

Il diritto di esclusiva può essere derogato in maniera pattizia tra le parti
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OBBLIGHI DELL’AGENTE– ART.1746 CC

Agire con lealtà e buona fede

Adempiere al proprio mandato seguendo le indicazioni del proponente

Informare il proponente sulle condizioni di mercato della propria zona e in 
merito alla convenienza del singolo affare
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OBBLIGHI DEL PROPONENTE

Agire con lealtà e buona fede

Pagare all’agente le provvigioni previste 

Formare l’agente sui prodotti venduti e fornire la documentazione relativa ai 
contratti

Fornire indicazioni precise sulla correttezza delle provvigioni pagate e la 
corrispondenza con ol volume degli affari conclusi
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INDENNITA’ CESSAZIONE RAPPORTO DI AGENZIA – ART 1751 CC

L’agente ha procurato nuovi clienti e vantaggi al proponente o ha incrementato il volume
di affari con i clienti esistenti e il proponente ne riceve vantaggi anche dopo la
cessazione

Il pagamento dell’indennità è equo tenendo conto di tutte le circostanze

La concessione dell’indennità non priva l’agente dell’eventuale richiesta di risarcimento
dei danni
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INDENNITA’ CESSAZIONE RAPPORTO DI AGENZIA – ART 1751 CC

non spetta

Il proponente risolve il contratto per inadempienza
dell’agente

L’agente recede dal contratto.

L’agente cede il contratto ad un terzo
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INDENNITA’ CESSAZIONE RAPPORTO DI AGENZIA – ART 1751 Cc 

Calcolo dell’indennità

Anzianità pari o superiore a 5 anni media
annua degli ultimi 5 anni

Anzianità inferiore a 5 anni media del
periodo in questione
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FIGURE AFFINI
Procacciatore d’affari, differente la natura dei contratti (tipico

per l’agente e atipico per il procacciatore) nonché dell’attività

svolta (stabile per l’agente e occasionale per il procacciatore)

un viaggiatore-piazzista, poiché quest’ultimo è legato al

proprio datore da un contratto di lavoro dipendente, con

l’incarico di contattare la clientela per promuovere la vendita

dei prodotti oommercializzati dall’azienda stessa.
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Art. 74  DLgs.23.03.2010 n° 59

Soppressione del Ruolo degli Agenti e Rappresentantanti di Commercio ex 
art.2 L. 204/85

Assoggettamento dell’inizio attività alla Scia , corredata delle 
autocertificazioni e certificazioni che attestino i requisiti richiesti

Iscrizione dell’attività dell’agente di commercio nel registro delle imprese 
se l’attività è svolta in forma di impresa o in apposita sezione del REA .
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PROVVIGIONI

LE PROVVIGIONI SONO UNA PARTE DEL COMPENSO O DELLA

RETRIBUZIONE CORRELATA AL RAGGIUNGIMENTO DI UNO SPECIFICO

RISULTATO.

POSSONO ESSERE EROGATE A :

• LAVORATORI DIPENDENTI

• LAVORATORI AUTONOMI

PER L’AGENTE DI COMMERCIO LA PROVVIGIONE E’ LA PRINCIPALE

FORMA DI RETRIBUZIONE
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PROVVIGIONI LAVORATORE DIPENDENTE

Art. 2099 comma 3 Codice Civile

Voce aggiuntiva ai limiti fissati dal CCNL

Il CCNL di solito norma questa parte ( vedi CCNL Terziario 
art. 217)  

La provvigione andrà indicata sul LUL e assoggettata a 
prelievo fiscale e contributivo.



20

OPEN Dot Com
Società dei Dottori Commercialisti

I contenuti di queste slide sono di proprietà esclusiva di OPEN Dot Com Spa;

l’utilizzo a qualunque titolo deve essere autorizzato esplicitamente da OPEN Dot Com.

PROVVIGIONI LAVORATORE DIPENDENTE
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PROVVIGIONI AGENTE

Costituisce la retribuzione principale della sua attività

Inquadrati come commercianti ai fini della contribuzione INPS –
contribuzione fissa+ percentuale sulla parte eccedente il minimale

Dovuti i contributi anche ad Enasarco
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ENASARCO

La Fondazione Enasarco disciplinata dalla

legge 12 del 2/2/1973 e dal regolamento del

30/12/2003 si occupa del trattamento

pensionistico integrativo IVS per gli agenti di

commercio e per i rappresentanti
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ENASARCO

Prestazioni previdenziali

Prestazioni integrative di previdenza 

Erogazione indennità fine rapporto di agenzia-accantonato nel  FIRR
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ENASARCO

SONO OBBLIGATI AD ISCRIVERSI ALL’ENASARCO GLI

AGENTI SIA PERSONE FISICHE SIA OPERANTI IN FORMA

ASSOCIATA O SOCIETARIA ( INTERPELLO MIN.LAV DEL

19/11/2013 N.°32.

SONO ALTRESI’ OBBLIGATI I PROMOTORI FINANZIARI E

I COLLABORATORI DI SOCIETA’ DI MEDIAZIONE

CREDITIZIA
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ENASARCO
NON DEVONO ESSERE ISCRITTI

• MEDIATORI

• PROCACCIATORI D’AFFARI

• PROPAGANDISTI SCENTIFICI E INFORMATORI 

FARMACEUTICI

• PROPAGANDISTI EDITORIALI

• GLI AGENTI ASSICURATIVI

• I SOCI ACCOMANDANTI DELLE SAS
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ENASARCO
ISCRIZIONE O CESSAZIONE A CARICO DEL PROPONENTE ENTRO 30 GIORNI

INDICARE DATA INIZIO O DI FINE E DATI AGENTE 

SE AGENTE MONOMANDATARIO O PLURIMANDATARIO

SE SI TRATTA DI SOCIETA’ L’ENASARCO CHIEDE ULTERIORI INFORMAZIONI
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ENASARCO

ASSEGNATO NUMERO DI POSIZIONE A PROPONENTE

MATRICOLA AD AGENTE 

NUMERO IDENTIFICATIVO ALLA SOCIETA’ DI AGENZIA

ALLA PRIMA ISCRIZIONE
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ENASARCO
• LA DENUNCIA CONTRIBUTIVA PUO’ ESSERE FATTA

ESCLUSIVAMENTE IN FORMA TELEMATICA SUL PORTALE DELLA

FONDAZIONE, INSERENDO LA PROVVIGIONE DOVUTA A CIASCUN

AGENTE

• IL CONTRIBUTO PREVVIDENZIALE E’ DIVISO IN MODO PARITARIO

TRA PROPONENTE E AGENTE

• DAL 2020 L’ALIQUOTA CONTRIBUTIVA E’ PARI AL 17%

• OGNI ANNO VENGONO STABILITI MINIMALI E MASSIMALI SIA PER

GLI AGENTI MONOMANDATARI CHE PLURIMANDATARI

• REGOLE DIVERSE SE L’AGENTE SVOLGE L’ATTIVITA’ IN FORMA

SOCIETARIA
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ENASARCO
L’AGENTE CHE ABBI ATTIVO ALMENO UN RAPPORTO DI AGENZIA 

PUO’VERSARE UN CONTRIBUTO FACOLTATIVO AL FINE DI 

AUMENTARE IL MONTANTE CONTRIBUTIVO.

PER GLI AGENTI ISCRIITI PRIMA DEL 01/01/2004 IL VERSAMENTO 

PUO’SOLO SERVIRE AD INCREMENTARE LA PENSIONE DI 

VECCHIAIA.

L’IMPORTO E’ STABILITO DALL’AGENTE MA DEVE ESSERE 

ALMENO PARI ALLA META’ DEL CONTRIBUTO MINIMO VERSATO 

DAGLI AGENTI PLURIMANDATARI
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ENASARCO

IL VERSAMENTO DEI CONTRIBUSTI E’ TRIMESTRALE

PAGAMENTO ENTRO IL 20 DEL SECONDO MESE SUCCESSIVO ALLA SCADENZA 
DEL TRIMESTRE

SI COMPILA ON LINE LA DISTINTA DI VERSAMENTO E LA SI 
INOLTRA ALLA FONDAZIONE
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ENASARCO

•1 gennaio 31 marzo →20 maggio

•1 aprile 30 giugno→20agosto

•01 luglio 30 settembre→20 novembre

•01 ottobre 31 dicembre→ 20 febbraio
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ENASARCO
PENSIONE DI VECCHIAIA

PENSIONE DI INVALIDITA’

PENSIONE DI INABILITA’

RENDITA CONTRIBUTIVA

PENSIONE DI REVERSIBILITA’
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE

Per informazioni: customercare@opendotcom.it

Sito: www.opendotcom.it

Telefono: 0171700700

http://www.opendotcom.it/

